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ACA Danmark – Voksne Børn af Alkoholikere og andre dysfunktionelle familier

SGM – servicegruppemøde
Tid: søndag den 22. november 2009 kl. 13 - 16
Sted:

OBS: Hvis du er ny i servicegruppen, anbefaler vi, at du før SGM læser dette:
http://www.aca-danmark.dk/download/Servicegruppens_arbejde.rtf 

Almindelige forkortelser:
SG: Servicegruppe
SGM: Servicegruppemøde
SGR: Servicegrupperepræsentant
SU: Serviceudvalg 
WSO: World Service Organization (Verdens-service-organisationen)
ABC: Annual Business Conference (Den Årlige Forretningskonference)

Dagsorden:

1. Velkomst ved oplæsning af ACA’s formålsparagraf og sindsrobøn.
2. Valg af mødeleder, ordstyrer, referent, suppleant til referent - evt. referat-udsender. 
3. Kort navnerunde med navn og gruppetilhørsforhold.
4. Godkendelse af dagsorden og tidsplan for mødet – inkl. 2 pauser.
5. Godkendelse af referat fra sidste SGM.
6. Nyt fra ACA-grupperne (kort) – se blanket næste side.

7. Status   fra kasserer/økonomiudvalg samt de øvrige SU. 
a) Kasserer / økonomiudvalg – bl.a.: Er der fundet en kasserer-suppleant? En revisor?
b) Vagttelefon – bl.a.: Er der fundet en ny koordinator? og en ny ordning, så mobiltelefo-

ner også kan være med?
c) Litteratur – bl.a.: Modtages der input til 2010-udgaven af lilla hæfte?
d) Hjemmeside – bl.a.: Er der fundet en ny webmaster?
e) Mødeliste
f) Litteratursalg – bl.a.: hvor mange bøger er der på lager? Ser det ud til, at vi får stikord-

sregistre (til den røde bog) til overs, som vi kan tilbyde ACA i Norge, Sverige og Fin-
land?

g) Kommunikation
h) Mødekoordinering (landsmøder osv.) – bl.a. AA-landsmøde og misbrugskonference.
i) Internationalt

http://www.aca-danmark.dk/download/Servicegruppens_arbejde.rtf
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8. Øvrige punkter   (fra forrige SGM og indkommet siden)
a) Fortsat drøftelse af ACA's økonomi. / JM – Herunder: 1) budgettering af kommende  

opgaver og udarbejdelse af et budget for 2010; 2) en principiel stillingtagen til størrelsen  
af den finansielle 'buffer' (reserve); kassereren foreslår en buffer på kr. 30.000,- svarende  
til tre måneders løbende udgifter i gennemsnit. 3) Nyt forslag: at de enkelte service-
udvalg får deres egen økonomi og regnskab / SP

b) Valg af kasserer-suppleant og revisor. / LA. PF vil gerne være suppleant.
c) Godkendelse af, SG dækker rejseudgifter for en dansk delegerets deltagelse ved 

ABC i Tulsa, Oklahoma, april 2010.
d) Godkendelse af folderen „ACA – er det noget for dig?” / Litteraturudvalget. 

Folderen tænkes trykt på et kraftigt, glittet papir – til venteværelser, biblioteker o. lign.  
(Bilag 2)

e) Godkendelse af hæftet „Opstart af gruppe, mødeforløb og tekster” / Litteratur-
udvalget. Hæftet erstatter det gamle „Mødeguides, tekster og praktisk information” og  
er tænkt som en hjælp til ACA’ere, der vil starte en gruppe. Nye elementer i hæftet er a)  
Eksempel på mødeforløb hentet fra den røde bog – b) udkast til forretningsmødeguide.

f) Deltagelse i KL’s misbrugskonference: Er vi parate til at betale prisen? / Koordi-
nering. Prisen for at få en stand på KL’s misbrugskonference er kr. 7.250 plus moms. Se  
mere om misbrugskonferencen på http://www.kl.dk/misbrugskonference2009.

g) Oprettelse af et forretningsudvalg (FU) / Kommunikation – udvalget skal kunne  
træffe beslutninger i mindre, men akutte sager som f.eks.  om gamle eksemplarer af et ar-
bejdshæfte må sælges til den nye pris, når denne er lavere end den gamle).

h) Oprettelse af et  landsmødeudvalg,  der skal arrangere ACA-landsmøde marts 
2010 / Kommunikation. SBP og E-L meldte sig som tovholdere ved sidste SGM.

i) Nedsættelse af udvalg for marathondage, legedage m.v. / SP – Det har tidligere  
været baseret på lokale initiativer.

j) Drøftelse af, hvor grænsen går mellem ACA-relaterede arrangementer og frem-
mede foretagender. Eksempel: notits på ACA’s hjemmeside for en ACA-svede-
hytte ved Kalundborg / MC – se bilag.

9. Eventuelt  . - dette punkt begynder senest 15.35.
10. Fastsættelse af dato for næste 2 SGM; valg af mødeleder og referent for næste SGM. 

København, 28/2, Fredericia 30/5? - dette punkt begynder senest 15.45.
11. Kort evalueringsrunde. - dette punkt begynder senest 15.50.
12. Afslutning og Sindsrobøn. - dette punkt begynder senest 15.58.

Bilag:
1. Opdateret mødeliste
2. Folderen „ACA – er det noget for dig?” (pkt. 8c)
3. Hæftet „Opstart af gruppe, mødeforløb og tekster” (pkt. 8d)
4. Mail fra MC vedr. pkt. 8j.

http://www.kl.dk/misbrugskonference2009
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Nyt fra grupperne
Vi beder dig fortælle lidt om, hvordan I har det i jeres gruppe, så servicegruppen, og dermed 
også ACA-grupperne i hele Danmark, kan høre nyt fra jer – høre jeres erfaring, styrke og håb, 

og høre om jeres eventuelle behov for støtte.

Hvilken gruppe repræsenterer du/I?

Hvor mange plejer der (ca.) at komme til møde?

Hvor mange af disse er nykommere (ca.)?

Hvordan går det i gruppen?

Er der serviceposter, der ikke besat?

Er der andet – f.eks. gode erfaringer?

Er der punkter, jeres gruppe gerne vil have sat på SGM-dagsordenen næste gang?
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Servicemuligheder

Webmaster
Der søges en ny webmaster. – Hvis du er interesseret, så kontakt kommunikation(at)aca-
danmark.dk. 

Vagttelefon
Der søges en koordinator + vagter til udvalget. Udvalget har været tomt siden 1. decem-
ber. Bemærk, at man skal have fastnettelefon – men et nyt udvalg kan evt. prøve at finde 
en løsning, så mobiltelefoner også kan være med. – Hvis du er interesseret,  så kontakt 
kommunikation(at)aca-danmark.dk. 

Kasserer
Vi mangler en revisor til at gennemgå regnskabet én gang om året. – Hvis du er interesse-
ret, så kontakt oekonomi(at)aca-danmark.dk. 

Litteratursalg
Der  søges  nye  til  udvalget.  –  Hvis  du  er  interesseret,  så  kontakt  bogsalg(at)aca-dan-
mark.dk. 

Litteratur
Litteraturudvalget består for tiden af fem medlemmer, men vi vil gerne være flere. Hvis 
du er interesseret, så kontakt litteratur(at)aca-danmark.dk. 

Servicegruppen
Der er en yahoo-gruppe for ServiceGruppeRepræsentanter:

http://uk.groups.yahoo.com/group/aca-sg-dk/.
Vi opfordrer ServiceGruppeRepræsentanter til at blive medlem af den, så vi kan kommu-
nikere mellem møderne. Hvis du har svært ved at komme ind på den, er der en vejledning 
her:

http://www.aca-danmark.dk/vejledning-til-yahoo-grupper/. 

http://www.aca-danmark.dk/vejledning-til-yahoo-grupper/
http://uk.groups.yahoo.com/group/aca-sg-dk/
mailto:litteratur@aca-danmark.dk
mailto:litteratursalg@aca-danmark.dk
mailto:litteratursalg@aca-danmark.dk
mailto:oekonomi@aca-danmark.dk
mailto:kommunikation@aca-danmark.dk
mailto:kommunikation@aca-danmark.dk
mailto:kommunikation@aca-danmark.dk
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SGM servicegruppemøde
Tid: søndag den 30. august 2009

Sted: „Kvarterløft, Lundtoftegade 87, 2200 København N

Referat:

1. Velkomst med oplæsning af ACA’s formålsparagraf og Sindsrobøn.

2. Valg  af  mødeleder,  ordstyrer,  referent,  suppleant  til  referent.  Mødeleder:  JM. 
Referent: SP. Referent-suppleant: JM. SP og JM sørger i fællesskab for udsendelse af 
referatet.

3. Kort  navnerunde  med  navn  og  gruppetilhørsforhold:  LA  (SGR  Nyboder  samt 
kasserer  og  international  rep.  og  kommunikation),  JM  (SGR  Hillerød  samt 
kommunikation og litteratur og koordinering samt international/Norden), SP (SGR 
Gentofte), E-LD. (gæst) 

4. Godkendelse af dagsorden og tidsplan for mødet. Godkendt med følgende rettelse: 
Punkt 8b, 8g sættes op foran 8a.

5. Godkendelse af referat fra sidste SGM: Referatet godkendt.

6. Nyt fra ACA-grupperne (kort)

• Nyboder-gruppen: Ca. 15 deltagere,  heraf ca. 1 ny pr. gang. Det går godt. 
Der er ikke ubesatte serviceposter. Man har prøvet at løse problemet med 
deletid ved, at man rækker en finger i vejret, når én er færdig med at dele – 
vedkommende udpeger så den næste. 

• Hillerød-gruppen: Ca. 15 deltagere, heraf 1-2 nye pr. gang. Det går godt i 
gruppen, der er helbredelse, folk laver trin.

• Gentofte-gruppen: ca. 10-12 deltagere, heraf ca. 1 ny pr. gang. Det går godt i 
gruppen. Man har købt et antal lilla hæfter, som deles ud til deltagerne ved 
mødets start og bruges til oplæsning.

• Skype-gruppen (oplysninger indsendt via e-mail/sms): Er stadig meget lille. 
Hen over sommeren har der nogle gange blot været 2 eller 3, men også de 
små møder er meget givende. Gruppen mangler en SGR, men arbejder på 
sagen.  Arbejder  også på en anden teknisk løsning, så Linda M. ikke skal 
ligge inde med alle folks kontaktoplysninger,  og mødet hænge på hende. 
Erfaringer med skype-møder i USA indhentes.  Linda tilføjer:  Hvor er det 
lærerigt og helbredende at starte et møde.

7. Status fra kasserer/økonomiudvalg samt de øvrige SU. 

a)Regnskab fremlagt. 
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b)SP  er  koordinator  for  de  næste  3  mdr.  Undersøger,  om  der  kan  bruges 
mobiltelefoner.

c) Endnu ingen input til ændringer i Det lilla hæfte (der er frist til den 1. marts 
2010).  Oversættelsen  af  den  røde  bog  skrider  godt  fremad.  Der  er  ikke 
fremkommet en dato for udgivelsen på dansk. LU arbejder på en revision af 
folderen „Hvad er ACA”, der skal ligge hos læger og på biblioteket (arbejdstitel: 
„Er du et voksent barn?”); det foreslås at trykke folderen på kraftigt papir og i 
det  hele  taget  give  den  et  ordentligt  udseende.  Desuden arbejdes  der  på en 
revision af hæftet „Mødeguide, tekster og praktisk information”, der indeholder 
nyttig information om opstart af gruppe m.v. (arbejdstitel: „Opstart af gruppe – 
Mødeforløb – Tekster).

d)Hjemmeside. WK passer posten som webmaster indtil videre.

e) Mødelisten har fået nyt layout og er opdateret.

f) Det  hvide  arbejdshæfte  koster  nu  50  kr.  (da  vi  har  skiftet  trykkeri). 
Litteratursalg har fået Visa/dankort.

g) Der er netop afholdt servicekonference, hvor der var mange gode indlæg med 
ideer til forbedring af kommunikationen.         

h)Stevnstræf  6.-7.  juni  2009:  Der  er  medlemmer,  der  mødte  ACA  på 
Stevnstræffet, hvilket er særdeles positivt. ACA er med på AA’s landsmøde 19.-
20.  september  i  Svaneke.  Udvalget  arbejder  på  deltagelse  i  KL’s 
misbrugskonference 19. oktober. Opdatering: Vi er kommet for sent til at tilmelde os.

i) JM skal speake på ACA-dagen i Oslo den 18. oktober. Opdatering: ACA Norge  
har desværre forregnet sig og aflyser speaket. Der bliver speak af svensk ACA’er.

LA, deltagelse på WSO-møde: 

• Prisen for porto er steget, så der kommer også snart en generel stigning, 
når man bestiller ting fra WSO.

• Sverige havde spurgt, om de kunne få et link til deres egen opdaterede 
mødeliste i stedet for at skulle sende alle oplysninger til WSO. Forslaget 
blev ikke vedtaget.

• Det blev vedtaget,  at når J.  besøger Danmark i august 2009, så betaler 
WSO  det  halve  af  flybilletten  (Danmark  betaler  den  anden  halvdel). 
(Opdatering: Hendes tur blev desværre aflyst pga. sygdom).

8. Øvrige punkter a), b), c) osv. (fra sidste SGM og indkommet siden)

a) LA  har  efterlyst  oplysninger  fra  udvalgene  om  kommende  udgifter  til 
budgettet. 

• Trykning af Den røde bog: Tilbud fra Scantryk Nyborg kr. 76.000,- excl. 
moms for 500 stk. (plus 15.000,- excl. moms for hjælp til opsætning/layout) 
samt  kr.  3.000,-  pr.  flg.  100  stk.  Beløbet  svarer  nogenlunde  til 
kassebeholdningen pt. 
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• LA foreslår en ‛buffer’ eller reserve på kr. 30.000,- på baggrund af, at SG’s 
udgifter  de  sidste  syv  måneder  har  ligget  på  ca.  kr.  70.000,-,  altså  kr. 
10.000,- pr. måned. En buffer på tre måneders udgiftsbudget forekommer 
rimelig og stemmer med erfaringer fra andre tolvtrinsfællesskaber.

• Det overskydende beløb bør sendes til WSO.

b) godkendt. Kassereren gav udtryk for, at SG burde have godkendt forslaget, 
før udvalget begyndte at sende hæftet ud gratis.

c) Kasserer-suppleanten  skal  skrive  under  på  udgiftsbilag  på  mere  end  kr. 
10.000,-.  Der  var  ingen  af  de  tilstedeværende,  der  ønskede  at  stille  op  som 
suppleant eller revisor. Punktet sættes på næste SGM samt på listen over ledige 
serviceposter. (Opdatering: Siden har PF meldt sig som kasserer-suppleant).

d) Den bærbare pc, som SP ville give til SG, viste sig at være ubrugelig.

e) Forslaget vedtaget.

f) Forslaget vedtaget i den form, at „Foreslået forpligtelse til service” samt „De 
Tolv  Retningslinjer”  dels  lægges  på  hjemmesiden,  dels  behandles  i  et 
kommende hæfte om at være servicegrupperepræsentant, som LU forbereder. 

g) godkendt.

h) forslaget vedtaget (transportudgifter) – og god tur!  (Opdatering: Turen bliver  
som tidligere omtalt – pkt. 7i – ikke til noget).

9. Eventuelt:

Forslag om, at de enkelte udvalg har deres egen økonomi/regnskab.

Det blev nævnt, at nordmændene måske vil være interesserede i ACA-litteratur på 
dansk.

Vi får muligvis ACA-håndbogs-stikordsregistre tilovers. Disse kan evt. tilbydes til 
ACA Finland osv. (registrene er på engelsk).

E-L er  sammen med SBP initiativtager  til  ACA-landsmøde i  marts  2010.  De vil 
gerne i kontakt med flere, der er interesseret i at deltage i planlægningen. Man kan 
skrive til kommunikation(at)aca-danmark.dk. Det sættes på dagsordenen for næste 
SGM, at der oprettes et landsmødeudvalg.

SP foreslår oprettelse af et udvalg for Store Legedag. Punkt til næste SGM: Skal der 
nedsættes et udvalg med legedage, marathondage m.v. som formål under SG (det 
har  tidligere  været  lokale  initiativer,  og  der  ligger  penge  i  f.eks.  København-
marathondagens kasse – ca. kr. 4.200,-)

10. Fastsættelse af dato for næste 2 SGM; valg af: a) en ansvarlig til at indsamle punkter 
og udsende dagsorden til næste SGM, b) mødeleder og c) referent for næste SGM.

Odense (eller et andet sted på Fyn) 22. november kl. 13-16. Jesper tager kontakt til 
Odense-gruppen eller evt. Svendborg. Mødeleder: 

København sidst i februar el. først i marts 2010, evt. i forbindelse med landsmøde, 

mailto:kommunikation@aca-danmark.dk
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ellers stiller Skt. Pauls-mandagsgruppen gerne op.

11. Kort evalueringsrunde:

Vi er færdige med dagsordenen (endda ca. 10 minutter før tidsplanen). JM: God ro 
og orden på mødet, effektivt og produktivt. Vi har fået nogle ting fra hånden. God 
stemning på mødet. SP: Underligt at være så få, jeg er vant til SG-møder med 30-35 
deltagere, og dette er vel også, hvad der lægges op til, hvis hver gruppe sender en 
repræsentant. E-L: sjovt og spændende at være med. LA: Plads til at grine og køre 
ud af et par tangenter og til at blive kaldt til orden igen på en god måde. Og så var 
der chokoladekiks!

12. Afslutning og Sindsrobøn.
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